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Site & Programa



PROGRAMA

19 de outubro 20 de outubro

21 de outubro

08h30 - Abertura do Secretariado

09h00–13h00
Comunicações Livres

13h00–14h00 ALMOÇO LIVRE

14h00–18h00 - Workshop’s

Workshop 1
Gestão de Conflitos e Solução de 
Problemas na Esfera das Equipas:  Uma 
Tool Box para a Resolução & da 
Comunicação Inteligente do Enfermeiro 
Gestor
Cláudia Telles

Workshop 2
Gestão de Projetos no Contexto dos 
Serviços
Maria Manuela Martins

08h30 - Abertura do Secretariado

09h00–09h10 Alocução de Abertura
Fernando Barroso

09h10–11h00  MESA: Sustentabilidade da Gestão em 
Enfermagem. Moderação: Ana Filipa Poeira
Formação Pós-graduada em Gestão (Fernando Amaral)
Conhecimento em Enfermagem  (Abel Paiva)
Do Ensino à Evidência Gerada em Gestão em 
Enfermagem (Estefania Coello Gonçalves)
Supervisão Clínica (Regina Pires)

11h00–11h30 Coffee-break

11h30–12h00 Sessão Solene de Abertura

12h00–12h45 CONFERÊNCIA - A Sustentabilidade do 
Serviço Nacional de Saúde

13h00–14h00 ALMOÇO LIVRE

14h00–15h45 MESA: Paradoxos para Organizações 
Seguras. Moderação: Maria Violante Nunes
Retenção de Talentos (Telma Quaresma)
Família no Hospital e Segurança dos Doentes (Tânia 
Correia)
Liderança e Segurança (Karla Crozetta – on-line)
Normativos Orientadores: Manual de Boas Práticas 
(Amélia Gracias)
Paradojas para Organizaciones Seguras (Ana Belén 
Pérez Jiménez)

16h15–17h45 MESA: Contextualizar Práticas Seguras 
para a Sustentabilidade na Gestão em Enfermagem
Moderação: Vítor Varela
Cuidados Paliativos em Pediatria (Teresa Fraga)
Segurança no Bloco Operatório (Ana Sofia Mota)
Simulação para a Promoção das Práticas Seguras (Leila 
Salles)
Desafios na Gestão de um Hospital de Idosos (Rosana 
Krauss)

20h00 Programa Social – Jantar do Congresso

08h30 - Abertura do Secretariado

09h00–10h30 MESA: Dimensionamento dos 
Enfermeiros e as Problemáticas Associadas (Dotações 
Seguras). Moderação: João Carvalho
Turn over (Ana Poeira)
Dimensionamiento de Enfermeros y Problemas 
Asociados (Apropiaciones Seguras) (Isabel Grimal 
Melendo)
Dimensionamento e Risco para a Segurança dos 
Doentes (Aida Peres) 
Dotações Seguras (Sérgio Gomes)

10h30–11h00 Coffee-break

11h00–12h30 CONFERÊNCIA: Dos Programas RN4CAST 
e MAGNET4EUROPE ao Estatuto MAGNET das 
Organizações de Saúde - Élvio Henriques

12h30–13h00 Sessão de Encerramento do Congresso – 
Presidente da APEGEL - Nelson Guerra

14h30 - Programa Social – Percurso Surpresa
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